
1 Algemeen
1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van

toepassing op al onze offertes, leveringen
en overeenkomsten mondeling en schrif-
telijk, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk
anders is overeengekomen.

2 Offertes/overeenkomsten
2.1 Onze offertes zijn vrijblijvend en ondeel-

baar, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.
2.2 Opdrachten worden door ons schriftelijk

bevestigd. 
2.3 Wij zijn bevoegd, indien naar ons redelijk

oordeel de financiële toestand van de
koper daartoe aanleiding geeft, vooruit-
betaling of zekerheidsstelling te verlan-
gen en in afwachting daarvan de gehele
of gedeeltelijke uitvoering van de over-
eenkomst op te schorten. Indien deze
vooruitbetaling uitblijft of deze zekerheid
niet naar ons redelijk verlangen wordt
verschaft, zijn wij gerechtigd de overeen-
komst door een enkele schriftelijke ver-
klaring en zonder rechtelijke tussenkomst
te ontbinden, onverminderd ons recht op
schadevergoeding, indien daartoe termen
zijn, en zonder dat de koper enige aan-
spraak op schadevergoeding kan doen
gelden. 

2.4 De zaken worden verkocht en geleverd
met inachtneming van de gangbare 
toleranties voor afmetingen, hoeveelhe-
den en gewichten, tenzij uitdrukkelijk
anders overeengekomen. Voor fouten 
in afbeeldingen, maten, gewichten, kwa-
liteit en/op prijs (couranten) zijn wij niet
aansprakelijk.

3 Interpretatie van handelstermen.
3.1 Handelstermen, gebruikt in offertes,

orders, orderbevestigingen of anderszins
dienen te worden uitgelegd overeen-
komstig de Internationale Regelen voor
de uitleg van Handelstermen, vervaardigd
door de Internationale Kamer van
Koophandel (incoterms), zoals deze van
kracht zijn op het moment van het slui-
ten van de overeenkomst, een en ander
althans voor zover deze Internationale
regelen niet in strijd zijn met onze alge-
mene leveringsvoorwaarden.

4 Levertijd en -plaats
4.1 Aflevering geschiedt voor rekening van

de koper af onze magazijnen danwel
levering op aanvoer van derden af
fabriek of magazijn van derden, tenzij
uitdrukkelijk anders overeengekomen.

4.2 Levertijden worden steeds bij benadering
opgegeven in de verwachting dat de
omstandigheden ten tijde van de offerte
gelijk blijven. Door overschrijding van 
de levertijd verkeren wij niet in verzuim;
de koper heeft niet het recht ontbinding
en/of schadevergoeding te vorderen.
Daartoe is een schriftelijke ingebreke-
stelling vereist, waarbij de koper ons een
redelijke termijn gunt om alsnog na te
komen. 

4.3 Indien de koper in gebreke blijft de zaken
in ontvangst te nemen, zijn wij 
gerechtigd de overeenkomst door een
buitengerechtelijke verklaring te ontbin-
den of de zaken voor rekening van de
koper op te slaan, onverminderd de 
verplichting van de koper het door hun
verschuldigde volledig te betalen, 
daaronder begrepen rente en kosten.

5 Transport
5.1 Alle zaken reizen vanaf het ogenblik van

inlading in een transportmiddel voor
eigen risico van de  koper, ongeacht of
vrij van vracht, franco, f.o.b., c.i.f., of
onder enig ander soortgelijk beding is
verkocht en de koper is aansprakelijk
voor alle schade die verband houdt met
het vervoer, voor welk risico koper
geacht wordt zich behoorlijk te 
verzekeren, tenzij partijen uitdrukkelijk
anders overeenkomen. 

5.2 Indien een beroep op lid 1 niet opgaat,
zijn wij nimmer tot verdere schade-
vergoeding gehouden dan tot het bedrag
dat wij in verband met het verloren gaan
of de beschadiging gedurende het trans-
port van de vervoerder en/of de verzeke-
raar kunnen verkrijgen. Indien wij op 
verzoek van de koper de vordering op de
vervoerder danwel de verzekeringsmaat-

schappij aan de koper overdragen, zijn
wij volledig gekweten.

6 Emballage- en verpakkingsmiddelen
6.1 De door ons verstrekte emballage- en

verpakkingsmiddelen, zijn van de levering
af voor rekening van en risico koper.
Emballage- en verpakkingsmiddelen 
kunnen niet worden teruggegeven, tenzij
zulks uitdrukkelijk anders is overeen-
gekomen. Voor hergebruik geschikte
middelen dienen wel aan ons terug-
gegeven te worden.

7 Prijzen
7.1 Alle prijzen zijn exclusief B.T.W.
7.2 De ten tijde van het aangaan der over-

eenkomst geldende prijzen zijn basis voor
het factuurbedrag. 

7.3 Indien na het aangaan der overeenkomst
een wijziging in de valuta/wisselkoers
optreedt of zich prijsverhogingen voor-
dien waarop wij geen invloed kunnen 
uitoefenen, bijvoorbeeld van energie,
assurantiepremies, lonen, alsmede ten
gevolge van prijsverhogingen door de
overheid en/of importeur doorgevoerd,
houden wij ons het recht voor om de
voor ons nadelige koerswijzigingen of 
het prijsverschil aan de koper door te
rekenen. 

7.4 Tenzij uitdrukkelijk anders is overeen-
gekomen, brengen wij de kosten van 
vervoer aan de koper in rekening.

8 Betaling
8.1 Betaling dient te geschieden binnen 30

dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk
anders is overeengekomen, te onzen
kantore te Ede, of door creditering van
een door ons aan te wijzen rekening zon-
der korting of schuldvergelijking, bij niet
nakoming waarvan wij gerechtigd zijn
vanaf de dertigste dag een kredietbeper-
kingstoeslag van maximaal 4% van het
factuurbedrag in rekening te brengen. 

8.2 Indien betaling op de zestigste dag na de
factuurdatum niet geschiedt, dan wel
indien koper voor het verstrijken van de
termijn (buiten) gerechtelijk surséance
van betaling aanvraagt of in staat van
faillissement wordt verklaard, is de koper
van rechtswege zonder enige ingebrekes-
telling in verzuim en is de koper een
rente van maximaal 2% per 15 kalender-
dagen of gedeelten daarvan van het vol-
ledige factuurbedrag verschuldigd, onver-
minderd de verplichting van de koper tot
betaling van alle factuurbedragen. 

8.3 Bij niet nakoming van de betalings-
verplichting door de koper op de fatale
datum zijn wij gerechtigd de vordering
uit handen te geven. De buitengerechte-
lijke en gerechtelijke kosten, waaronder
een faillissementsaanvrage, zijn voor
rekening van de koper. De buitengerech-
telijke kosten bedragen in elk geval 15%
van de hoofdsom met een minimum van
€.125,00, steeds te vermeerderen met
B.T.W.

8.4 Klachten over onze facturen dienen 
binnen 30 dagen na factuurdatum te
onzen kantore te worden ingediend, bij
betaling of het niet indienen van een
klacht over de facturen wordt geacht dat
deze zonder protest te zijn aanvaard. Het
indienen van klachten ontslaat de koper
niet van zijn verplichting tot volledige
betaling van de gefactureerde bedragen. 

8.5 In gevallen als bedoeld in art. 8.2 zijn 
wij bevoegd met onmiddellijke ingang 
de uitvoering van de overeenkomst op 
te schorten en alle overeenkomsten met
koper geheel of gedeeltelijk ontbonden
te beschouwen, onverminderd ons het
recht op vergoeding van de schade en
kosten. 

8.6 De koper is verplicht op ons eerste ver-
zoek voor of tijdens de uitvoering van de
overeenkomst voldoende zekerheid te
stellen voor zij betalingsverplichtingen, bij
niet nakoming waarvan wij bevoegd zijn
aflevering der zaken direct op te schorten
of de overeenkomst door een buitenge-
rechtelijk verklaring te ontbinden, onver-
minderd ons het recht vergoeding van de
kosten respectievelijk schadevergoeding
te vorderen. 

8.7 Wij zijn gerechtigd om - ongeacht afwij-
kende voorschriftelijk of betalingen - alle

betalingen in een door ons te kiezen
volgorde te doen strekken in mindering
op hetgeen koper uit hoofde van 
leveringen, rente en/of kosten aan ons
verschuldigd is.

9 Overmacht
9.1 In geval van overmacht of meer moeilijk-

heden dan bij het aangaan van de over-
eenkomst redelijkerwijs waren te voor-
zien, zijn wij bevoegd, hetzij de nako-
ming van de verbintenis op te schorten
gedurende de overmachtsperiode, doch
ten hoogste gedurende 3 maanden, 
hetzij de overeenkomst geheel of gedeel-
telijk door een buitengerechtelijke verkla-
ring te ontbinden, zonder dat wij tot
enige boete of schadevergoeding zijn
gehouden en onverminderd de betalings-
verplichting van de koper voor het reeds
gepresteerde en eventueel door ons
gemaakte kosten. 

9.2 Onder overmacht wordt tevens verstaan
elke door ons niet te vermijden omstan-
digheden, zoals bijvoorbeeld oorlog, oor-
logsgevaar, mobilisatie, oproer, staat van
beleg, werkstaking of uitsluiting, brand,
ongeval of ziekte van personeel, bedrijfs-
storing, inkrimping der productie, gebrek
aan grondstoffen of verpakkingsmateri-
aal, stagnatie in het vervoer, beperking
van invoer door maatregelen van over-
heidswege, ongeacht of de omstandig-
heid zich voordoet in ons eigen bedrijf
danwel in enig ander bedrijf dat door ons
bij de uitvoering van de overeenkomst
direct of indirect betrokken is.

10 Garantie, reclame en aansprakelijkheid
10.1 Eventuele reclame op afgeleverde zaken

door de koper is mogelijk, echter uitslui-
tend voorzover deze binnen 8 dagen na
de lossing op de overeengekomen plaats
van aflevering aan ons schriftelijk en met
behoorlijke omschrijving van de klacht ter
kennis gebracht. Na het verstrijken van
de termijn geldt het geleverde als onher-
roepelijk en onvoorwaardelijk door koper
aanvaard. 

10.2 Voor de kwaliteit van de zaken is beslis-
send de toestand, waarin de zaken zich
bevonden op het moment van inlading 
in een transportmiddel. 

10.3 Indien een reclame gegrond is, hebben
wij het recht op verzoek van de koper,
met uitsluiting van alle rechten ter zake
van schadevergoeding respectievelijk ont-
binding van de zijde van de koper, tegen
teruggave van de zak de koper te cred-
iteren, of de zaak te herstellen danwel te
vervangen, of de zaken tegen een redelij-
ke prijsreductie aan de koper te laten. 
De koper dient de gebrekkige zaken voor
ons ter beschikking te houden. 

10.4 Indien wij garantie geven op van derden
betrokken zaken, strekt onze aansprake-
lijkheid nimmer verder uit dan in zoverre
de fabrikant de door hem afgegeven
garantie nakomt. 

10.5 Behoudens de hierboven genoemde
reclamemogelijkheden zijn wij nimmer
aansprakelijk voor enige verdere schade,
direct of indirect aan personen, zaken of
het bedrijf van de koper en/of van 
derden. 

10.6 Indien wij ontwerpactiviteiten verrichten
ten behoeve van de koper en/of ten
behoeve van afnemers van de koper, zijn
wij tegenover de koper en die derden
slechts aansprakelijk voor de schade die
deze lijden als rechtstreeks gevolg van
ontwerpfouten, die het gevolg zijn van
grove schuld of opzet van ons personeel,
met dien verstande, dat door ons met
betrekking tot een ontworpen werk te
vergoeden schade in ieder geval beperkt
zal zijn tot een bedrag gelijk aan de 
werkelijk kosten van het vervaardigen
van dat ontwerp, zulks tot een maximum
van € 1.000,00 per geval. Iedere 
aansprakelijkheid vervalt door het verloop
van 1 jaar na het gereedkomen van het
ontworpen werk. 

10.7 De koper zal ons vrijwaren ter zake van
alle schaden, kosten  en renten, die voor
ons mochten voortvloeien uit vorderin-
gen van derden wegens enig gebrek of
gebruik van geleverde producten of we-
gens schade als gevolg van het afleveren
van producten, door ons verrichte werk-

zaamheden danwel verstrekte adviezen. 
10.8 De veiligheid van een door ons geleverd

product kunnen wij slechts garanderen,
indien: 

a Het product wordt gebruikt en verwerkt
overeenkomstig onze aanwijzing en/of
de op de verpakkingen en/of bijgevoeg-
de voorschriften aangegeven gebruiks-
aanwijzingen; 

b Het product niet aan omstandigheden
wordt blootgesteld die de veiligheid
ervan kunnen verminderen, zoals 
temperatuurswisselingen of abnormale
temperaturen, vervuiling, langdurige
opslag, bewaring zonder deugdelijk toe-
zicht op het product, of enigerlei andere
veiligheidsverminderde omstandigheden; 

c De koper onverwijld afdoende maat-
regelen treft en ons inlicht, indien hem
bekend wordt danwel redelijkerwijs
bekend had kunnen worden, dat zich
enigerlei omstandigheden of gebrek aan
het product voordoet waardoor 
mogelijkerwijs de veiligheid van het 
product wordt verminderd. 

10.9 Kwaliteitseisen of kwaliteitsnormen van
door ons te leveren zaken moeten 
uitdrukkelijk zijn overeengekomen. 
Onze garantieverplichting strekt nimmer
verder uit dan tot uitdrukkelijk gemaakte
kwaliteitsbedingen of uitdrukkelijk over-
eengekomen kwaliteitsnormen. 

10.10 Wij garanderen niet en worden nimmer
geacht gegarandeerd te hebben of er
voor in te staan dat het gekochte
geschikt is voor het doel waarvoor koper
het wenst te bewerken, verwerken, doen
gebruiken of gebruikt. Monsters worden
slechts bij wijze van aanduiding verstrekt.

11 Eigendomsvoorbehouden en pandrecht
11.1 Wij behouden ons de eigendom der

zaken voor totdat koper het door hem
verschuldigde heeft voldaan ter  zake van
vorderingen uit deze of een soortgelijke
overeenkomst voor geleverde of te leve-
ren zaken en/of verrichte diensten 
alsmede ter zake van vorderingen
wegens tekortschieten in de nakoming
door koper van deze of een soortgelijke
overeenkomst, waaronder begrepen
rente en kosten. 

11.2 De koper is verplicht de onder eigen-
domsvoorbehoud afgeleverde, eventueel
de bestanddelen en nieuwe gevormde
zaken op eerste verzoek aan ons feitelijk
ter beschikking te stellen. Koper verleent
ons nu onherroepelijk machtiging de 
terreinen van koper te betreden, teneinde
de afgeleverde zaken terug te nemen,
onverminderd onze rechten op volledige
schadevergoeding. 

11.3 Zolang koper al hetgeen door hem aan
ons verschuldigd is niet volledig heeft
voldaan is hem verboden op de zaken
een pandrecht te vestigen of ze 
anderszins te bezwaren ten behoeve van
een derde, en houdt koper de zaken voor
eigen rekening en risico. 

11.4 Indien de koper de door ons aan hem
onder eigendomsvoorbehoud afgeleverde
zaken aan derde aflevert, is de koper 
verplicht zich de eigendom van zaken te
behouden.

11.5 Wij dragen de eigendom der zaken over
onder voorbehoud van een pandrecht
ten behoeve van ons ter zake van andere
vorderingen van ons op de koper dan in
het eerste lid van dit artikel bedoeld.
Koper is verplicht op ons eerste verzoek
zijn medewerking aan de daartoe nood-
zakelijke handelingen te verlenen.

12 Geschillen
12.1 Alle geschillen welke bij de uitvoering van

of verband met een overeenkomst tussen
partijen ontstaan, zullen bij uitsluiting
aanhangig worden gemaakt bij de ter
zake van het geschil volgens de wettelijke
regels van dwingend recht bevoegde
rechter in de plaats van de vestiging van
ons bedrijf, tenzij de kantonrechter ter
zake van een zodanig geschil bevoegd is. 

12.2 Het Nederlandse recht is, met uitsluiting
van het Weens Koopverdrag en alle ove-
rige rechtsstelsels, op alle rechtsbetrek-
kingen met ons steeds van toepassing.

Ondergetekende,
M. Leusen
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